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| — Capitulo — Clausulas Juridicas

13, Objeto

1.

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicédo de uma
“Conta Pré-Paga Escolar’, sendo este o servigo de gestéo de carregamentos associado a um
produto na area da educagéo disponibilizado pelo Municipio de Soure ao Agrupamento de

Escolas de Soure.
O objeto do contrato abrange ainda servigos de :

- A Payshop fornecer uma “Conta Pré-Paga Escolar” a cada Utilizador, na qualidade de

Instituicio de Pagamento e entidade parceira de apoio ao “sistema de Gestao Escolar”;

- prestar o Servigo de “Conta Pré-Paga Escolar” e gestao dos seus carregamentos; controlar
os procedimentos administrativos associados ao controlo de movimentos, a gestdo de saldos

e a liquidagéo de fundos com o Municipio de Soure;

- ser a fiel depositaria dos fundos depositados nas “Contas Pré-Pagas Escolar” dos
utilizadores estudantes, que poderdo ser carregados através de referéncia MB, MBWay,

Referéncia Payshop ou outro meio de pagamento que venham a ser inseridos na solugéo;

- atribuir os valores carregados ao Titular da “Conta Pré-Paga Escolar”, para usufruto do

Utilizador;

- Disponibilizar ao Municipio de Soure diariamente, através de meios eletronicos, o registo
dos carregamentos efetuados e dos movimentos de consumo de cada “Conta Pré-Paga

Escolar’;

- Entregar com periodicidade mensal ao Municipio de Soure, 0s montantes que resultarem da
deducdo das quantias apuradas pela aplicagéo dos pregos constantes em “Condigdes

Financeiras”.

27,

Prazo do contrato

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 36 meses ou até ser atingido o prego contratual,

sem prejuizo das obrigagbes acessorias que devam perdurar para além da cessacgéo do contrato.

O prazo para o inicio dos trabalhos sera até dia 01 de agosto de 2022.

32

Obrigagdes principais do prestador de servigos®

Caderno Encargos_ADG 2/10

Praca da Republica 3130-318 Soure | Telefone: 239 506 550 | propostas@cm-soure.pt




Municipio de Soure
Departamento de Administragdo Municipal e Cidadania

municirio pe SOURE Unidade Organica de Contratagdo Publica e Aprovisionamento
CAmMARA mMunicieaL

Unidade Organica Educagéo e Juventude
Sem prejuizo de outras obrigagées previstas na legislagéo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais da celebragéo do contrato, decorrem para o prestador de
servig;os1 as seguintes obrigagdes principais:
a. Obrigagdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;
b. Obrigagdo de garantia dos bens;
c. Obrigagéo de continuidade de fabrico;
d. Obrigacdo de prestar todo o apoio técnhico necessario 4 implementagéo e manutengao deste

servigo.

A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessdrios e adequados a
prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizag&o necessario a

perfeita e completa execucgao das tarefas a seu cargo.2

43,

Precgo contratual

Pelo fornecimento dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagées constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao
prestador de servicos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal

em vigor, se este for legalmente devido.

O prego referido no numero anterior nao pode, em qualquer caso, ser superior a 19.000,00€

(dezanove mil euros) por um periodo de 36 meses.

O preco referido no numero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade

néo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo:

a. As despesas de alojamento, alimentagéo e deslocagéo de meios humanos, de aquisi¢ao,
deslocagdes, armazenamento e manutengéo de meios materiais, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizago de marcas registadas, patentes ou licencas.

53,

Condigoes de pagamento

As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m)
ser paga(s) no prazo de 60 dias® ap6s a rececdo pela mesma das respetivas faturas emitidas nos

termos do artigo 36.° do CIVA, as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigagao

! Eliminar o que nao se aplica

2 Aplicavel a prestagéo de servigos

® Excecionalmente o prazo, se fixado no contrato (CE) e desde que seja objetivamente justificado pela natureza particular ou

pelas caracteristicas do contrato, podera ser elevado até 60 dias, ndo podendo em caso algum exceder este prazo (cf. n.°3 do
art. 5.°, do DL n.° 62/2013, de 10 de Maio).
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respetiva e apos o fornecimento de servigos, nos termos do artigo 9.°, n°1, da LCPA, Lei n°
8/2012, de 21 de fevereiro.

2. Em caso de atraso do contraente pUblico no cumprimento do prazo de pagamento, s&o devidos
juros de mora sobre o montante em divida & taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo
correspondente & mora.

3. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emisséo de nova fatura corrigida.

4. As faturas deverdo ser emitidas em nome do Municipio de Soure, com referéncia aos
documentos que lhe deram origem, isto é, deve especificar o n.° da requisicdo e o respetivo
nimero de compromisso.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas s&o pagas

preferencialmente através de transferéncia bancaria.

62. Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir
do prestador de servigos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungéo da

gravidade do incumprimento., nos seguintes termos:

a. Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, até 5%

do valor do contrato;
b. Pelo incumprimento da obrigagéo de garantia técnica, até 5% do valor do contrato:

c. Pelo incumprimento da obrigagdo de continuidade de fabrico e de fornecimento, até 5%

do valor do contrato;

d. Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos elementos referentes; até 5% do

valor do contrato.

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a entidade

adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria até 10% do valor do contrato.

3. Ao valor da pena pecuniéria prevista no nimero anterior s&o deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servigos* ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos bens ou servigos objeto

do contrato, cujo atraso na entrega ou prestagéo, tenha determinado a respetiva resolucéo®.

4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duragéo da infragéo, a sua eventual reiteragéo, o grau de culpa do prestador de

servigos e as consequéncias do incumprimento.

* Eliminar o que néo se aplica
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A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

6.

As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante

exija uma indemnizagéo pelo dano excedente.

72,

Dever de sigilo

O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentagéao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em relagao com a execugéo do contrato.

A informacé&o e a documentac&o cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucgéo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtengéo pelo prestador de servigos ou
gue este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

O prestador de servigos devera guardar sigilo quanto a informag8es que possa obter no ambito
da execucgdo do presente contrato, por qualquer causa, do contrato, sem prejulzo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, & protecéo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

8.

Forga maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem €& havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagfes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebrag&o do contrato e cujos efeitos n&o Ihe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes

governamentais ou administrativas injuntivas.

Né&o constituem for¢a maior, designadamente:
a. Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador de

servigos, na parte em que intervenham;
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Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;
Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou
onus que sobre ele recaiam,;
Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de
normas legais;
Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do prestador de servicos cuja
causa, propagacdo ou proporgbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de segurancga;
Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidas a
sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogag&o dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.

92, Resolucéo por parte da entidade adjudicante

Sem prejulzo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante

pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma

grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem.

102, Resolucdo por parte do prestador de servigos

O prestador de servigos® pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332° do CCP.

112. Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do confrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo e fiscal de Coimbra, com expressa rentincia a qualquer outro.

122, Subcontratagdo e cessao da posigao contratual

A subcontratagdo pelo prestador de servigos e a cessio da posigdo contratual por qualquer das

partes depende da autorizag&o da outra, nos termos do Caédigo dos Contratos Publicos.

® Eliminar o que n&o se aplica
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13%. Comunicagdes e notificagbes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos

Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragéo das informactes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

142, Referencial técnico, normalizagées nacionais ou internacionais®

153, Termos de desempenho ou de exigéncias funcionais’

162, Legislagao aplicavel

O contrato & regulado pelo disposto no CCP, na sua vers&o atual e restante legislagéo aplicavel.

Il — Capitulo — Clausulas Técnicas e Especificas

1%. Local e condigbes do fornecimentos da prestagio de servigos

1 - Atribuigao de uma “Conta Pré-Paga Escolar” a cada utilizador estudante gerida pela Payshop, com

as seguintes caracteristicas:
- Fornecimento de uma “Conta Pré-Paga Escolar” a cada Utilizador, pela Payshop, na qualidade de
Instituicho de Pagamento e entidade parceira de apoio ao “sistema de Gest&o Escolar”.

- Os fundos carregados pelo Titular na “Conta Pré-Paga estardo sedeados no Banco CTT em conta
jumbo, a qual apenas podera ser movimentada através dos meios disponibilizados para o efeito ou

pelo pedido de reembolso e associar a cada utilizador as referéncias Multibanco e Payshop;
- Prestag&o do Servigo de “Conta Pré-Paga Escolar” e gestio dos seus carregamentos

- Controle dos procedimentos administrativos associados ao controlo de movimentos, & gestio de

saldos e & liquidagéo de fundos com o Municipio de Soure.

®art.° 49.°, do CCP.
" Inclui praticas e critérios ambientais que possam determinar a identificagdo do objeto pelos interessados e a escolha da
proposta pela entidade adjudicante.
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- Pelos servigos de gestédo de carregamentos prestados pela Payshop sera cobrada uma comissao
indexada ao nimero de carregamentos (0,24€ - vinte e quatro céntimos — por carregamento) e uma
taxa de 1,3% de comissdo pot volume transacionado (Fee = Fixo por Numero de Carregamentos +
Variavel por Volume), sendo emitida uma fatura mensal, em fungéo dos servigos prestados no més a

que se refere a fatura;

- A Payshop sera a fiel depositaria dos fundos depositados nas “Contas Pré-Pagas Escolar” dos
utilizadores estudantes, que poderdo ser carregados através de referéncia MB, MBWay, Referéncia

Payshop ou outro meio de pagamento que venham a ser inseridos na solugéo.

- AtribuicAo dos valores carregados ao Titular da “Conta Pré-Paga Escolar”, para usufruto do

Utilizador.

2 - Termos e Condicbes da “Conta Pré-Paga Escolar”:
- Conta Pré-Paga Escolar

A “Conta Pré-Paga Escolar’ & disponibilizada pelo Municipio de Soure para utilizagdo no
Agrupamento de Escolas Martinho Arias de Soure, com recurso a Payshop, na qualidade de

Instituicdo de Pagamentos.

A “Conta Pré-Paga Escolar” podera ser utilizada pelos alunos e funcionarios do Agrupamento Escolar

(Utilizadores).

No caso dos alunos a conta sera titulada pelo responsavel legal ou pelo aluno quando maior de idade
(Titular).

A “Conta Pré-Paga Escolar’ pode ser movimentada por qualquer meio digital de identificagéo

disponibilizado pelo Agrupamento Escolar (ex. cartdo, telemével ou biometria).

A “Conta Pré-Paga Escolar”, com base numa integragéo na plataforma informatica a que os membros
da comunidade escolar tém acesso (Sistema de Gestéo Escolar) implementado no estabelecimento
de ensino a que o Utilizador pertence, apenas permite ao Utilizador o pagamento de bens e servigos
nas escolas do mesmo Municipio, como sejam os servicos de refeitério, secretaria, papelaria,

reprografia e bar.

O Utilizador, aceita e reconhece expressamente que, as ordens de pagamento, por si ordenadas
diretamente & Escola/Municipio através de qualquer meio disponivel, seréo executadas

exclusivamente pela Payshop, ap6s recegdo da comunicagdo da Escola/Municipio, a quem o
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Utilizador confere os poderes necessarios para processar as ordens de pagamento em conformidade

com a informagéo recebida pela Payshop da Escola/Municipio.

As funcionalidades, conteudos, servigos e opgdes da “Conta Pré-Paga Escolar’, bem como o design,
layout e disposicéo de toda a informagéo, contetidos e materiais, s&o definidos a cada momento pelo
Municipio, podendo estes, a qualquer altura, atualizar, modificar ou eliminar quaisquer contelidos,

servigos, opgdes ou funcionalidades.

3 - Abertura da “Conta Pré-Paga Escolar”

A “Conta Pré-Paga Escolar” podera ser aberta eletronicamente através da aceitacdo dos presentes
Termos e Condicées Gerais de Utilizag&o da “Conta Pré-Paga Escolar” no Sistema de Gest&o Escolar
ou atraves dos servigos administrativos do estabelecimento de ensino onde o Utilizador se encontra

matriculado.

A "Conta Pré-Paga Escolar” é vélida enquanto durar a permanéncia do seu Utilizador em
estabelecimentos de ensino aderentes ao sistema, sendo renovada automaticamente no inicio de

cada ano letivo.

O Municipio podera, mediante comunicag&o ao Titular nos termos do Ponto 10 dos presentes Termos
e Condi¢bes, nomear outra instituicdo de pagamento que substitua a Payshop sem autorizagéo prévia

do Titular.
- Caracteristicas e Funcionalidades da “Conta Pré-Paga Escolar”
A "Conta Pre-Paga Escolar” sera aberta em nome do Utilizador, sera pessoal e intransmissivel.

Cada “Conta Pré-Paga Escolar’ serd associada a um cartdo estudante ou a outro elemento
identificador do Utilizador, para funcionamento interno nos estabelecimentos de ensino que

pertengam ao Municipio.

A partir do momento em que é atribuida uma “Conta Pré-Paga Escolar” ao Utilizador, este torna-se o
Unico responsavel pela sua utilizag&o, pelo que ndo a deve, em caso algum, disponibilizar acesso a

outrem.

Para realizar uma transagdo num estabelecimento de ensino, associado a “Conta Pré-Paga Escolar”
o Utilizador podera usar qualquer meio digital de identificagdo disponibilizado pelo Agrupamento

Escolar (ex. cartdo, telemodvel ou biometria).

Os mecanismos de autenticagéo dos Utilizadores sdo da responsabilidade da Escola/Municipio e

poderao sofrer alteragdes ao longo da vigéncia dos presentes termos e condigées.
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As transacbes realizadas na “Conta Pré-Paga Escolar” serdo imediatamente deduzidas ao respetivo

saldo nao podendo ser revogadas autorizagbes que tenham sido dadas.
A “Conta Pré-Paga Escolar’ apenas permite utilizagbes até ao limite do saldo previamente carregado.
Os montantes disponiveis na “Conta Pré-Paga Escolar” ndo serdo remunerados.

Todas as aquisicées de bens ou servigos efetuados nos Estabelecimentos de Ensino devem ser

pagas através da “Conta Pré-Paga Escolar”.

C Gl oy b5 2%)
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